
O que aprendemos com
70 milhões de atividades
de prospecção



ABERTURA

"Não são as respostas
que movem a humanidade,
são as perguntas."
Albert Einstein



De 2016 para cá,
como prospectamos?



O que (não) mudou?

Como dimensionar sua operação para 2025

Surpresa (o nome já diz)
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O que mudou?
Redes sociais são inevitáveis 

Em 2016,
10% das oportunidades 
Outbound eram geradas 
em Social Points.

Ligações

Social Points
E-mails

2016 % DE LEADS GANHOS POR TIPO DE ATIVIDADE

OutboundInbound ativo

13%

64%

15%
10%

74%

23%



Em 2024, 36% das 
oportunidades 
outbound são geradas 
em Social Points.

O que mudou?
Redes sociais são inevitáveis 

Ligações

Social Points
E-mails

2024 % DE LEADS GANHOS POR TIPO DE ATIVIDADE

OutboundInbound

9%

53%

7%

57%

36%38%



Em 2024, 32% das 
oportunidades 
outbound são geradas 
via WhatsApp.

O que mudou?
Redes sociais são inevitáveis 

2024 % DE LEADS GANHOS POR TIPO DE ATIVIDADE

OutboundInbound

9%

36%

2%

53%

32%

7%
4%

57%

Ligações

Whatsapp

LinkedIn

E-mails
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15%
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74%
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O que mudou?
Ligações mandam, com menos força 

2024

% DE LEADS GANHOS POR TIPO DE ATIVIDADE

OutboundInbound

9%

36%

2%

53%

7%

32%

4%

57%

Ligações Whatsapp LinkedInE-mails

% DE LEADS GANHOS POR TIPO DE ATIVIDADE

OutboundInbound ativo

13%

23%

64%

15%
10%

74%

2016
Ligações Social points E-mails



Ligações

Whatsapp

LinkedIn

E-mails

O que mudou?
Reflexões finais

2024 % DE LEADS GANHOS POR TIPO DE ATIVIDADE

OutboundInbound

9%

36%

2%

53%

7%

32%

4%

57%



Prospecção é um jogo
de números esforço 

O que
não mudou?



O que não mudou?
Prospecção é um jogo de números esforço 



% de leads perdidos “sem contatoˮ

Média Inbound Média Outbound

34%

51%

O que não mudou?
Prospecção é um jogo de números esforço 



% de leads ganhos vs atividade

O que não mudou?
Prospecção é um jogo de números esforço 



TEMPO DE 
RESPOSTA
Taxa de 
conversão da 
cadência

010MIN

28%

1060MIN

25%

15H

21%

524H

18%

MAIS DE 24H

13%

Ligações significativas X Tempo de resposta

010 min

28%
25%

21%
18%

13%

1060 min 15h 524h Mais de 24h

O que não mudou?
Prospecção é um jogo de números esforço 



O que não mudou?
Prospecção é um jogo de números esforço 

Foco da cadência

Outbound Inbound

7.7%

19%

10%

20%

Taxa %) de conversão 
(lead para oportunidade)



Números de agendamentos mensais x Número de atividades diárias
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Atividades diárias (por SDR
25 a 50 50 a 75 75 a 100 100 a 125 + 125

O que não mudou?
Prospecção é um jogo de números esforço 



Média de leads por mês (por SDR

172

O que não mudou?
Prospecção é um jogo de números esforço 



Como dimensionar
sua operação em 2025



Como dimensionar
sua operação em 2025

Oportunidades
por trimestre:

80



Como dimensionar
sua operação em 2025

Oportunidades
por trimestre:

7,7% de conversão 
Outbound

80



Como dimensionar
sua operação em 2025

Oportunidades
por trimestre:

1039 leads
por trimestre 

ou…

7,7% de conversão 
Outbound

80



Como dimensionar
sua operação em 2025

Oportunidades
por trimestre:

1039 leads
por trimestre 

ou…

…346 leads
por mês

7,7% de conversão 
Outbound

80



Como dimensionar
sua operação em 2025

Oportunidades
por trimestre:

1039 leads
por trimestre 

ou…

…346 leads
por mês

7,7% de conversão 
Outbound

172 leads por mês 
por SDR

80



Como dimensionar
sua operação em 2025

Oportunidades
por trimestre:

1039 leads
por trimestre 

ou…

…346 leads
por mês

2 SDRs

7,7% de conversão 
Outbound

172 leads por mês 
por SDR

80



Surpresa! 
Bônus:



Lançamento Imersão Meetime 
o 8 e 9 de Agosto

o Construa sua operação 
de prospecção e Sales 
Engagement

o Professores: fundadores
e time Meetime

o 50 vagas! Diego CordovezDiego Wagner

Bônus:


